
PANELES ALVEOLARES TOPGAL

Garantía Limitada de Diez años

Garantía limitada del producto 
®

La siguiente garantía de PLASKOLITE SUD S.A., para su 

producto TOPGAL se aplica a láminas alveolares de 

policarbonato transparente, para los siguientes dos puntos, 

sujeto a las limitaciones y exclusiones indicados en este 

documento.

Transmisión de Luz – Una garantía de 10 años relacionada a 

las siguientes propiedades: Para el periodo de 10 años, el 

índice amarillamiento, medido de acuerdo con la norma 

ASTM D 1925-77, deberá cambiar menos de 10 delta en 

comparación con el valor original. Para el periodo de 10 

años la transmisión de luz, medida de acuerdo con ASTM D 

1003-77, disminuirá en no más que el 10 % en comparación 

con el valor original.

Rotura por Clima – Una garantía de 10 años relacionada a 

las siguientes propiedades: Para el periodo de 10 años, 

ninguna rotura ocurrirá debido al impacto directo del clima 

normal contra la superficie de la lámina protegida con UV. 

Las reclamaciones por daño de granizo serán evaluadas 

usando una prueba de simulación de granizo, referencia. 

EMPA 1368761. Cualquier laminada testeada y que 

permanezca sin romperse por el impacto de granizos 

artificiales del diámetro de 20 mm, con velocidades de 

impacto superficiales de 21 m/s, no será sujeta a ninguna 

reclamación.

CONDICIONES GENERALES

1. La fecha de comienzo de esta garantía es la fecha de la 

compra original y es válida sólo para el comprador 

original. Los demandantes deben proporcionar un 

recibo que indique la fecha de compra.

2. 2. Cualquier otro reclamo por daño o pérdida, directa o 

indirecta, o consiguiente independientemente de la 

causa del daño, es expresamente excluida de esta 

garantía.

3. La garantía será válida sólo si la lámina ha sido 

correctamente almacenada, manipulada, instalada y 

limpiada de acuerdo a las recomendaciones de 

PLASKOLITE SUD S.A.

4. PLASKOLITE SUD S.A., o su distribuidor oficial, deben 

ser notificados de cualquier reclamo inmediatamente y 

no más tarde de 28 días después de presentada la falla. 

El demandante deberá permitir una inspección al sitio 

de instalación antes del retiro de las láminas de su 

posición original. Además, PLASKOLITE SUD S.A. se 

reserva el derecho de investigar independientemente 

las circunstancias de daño, incluso chequeos con el 

servicio meteorológico local y otros. Las muestras de la 

lámina deben ser proporcionadas para ensayos, de ser 

solicitado por PLASKOLITE SUD S.A.

LIMITACIONES Y EXCLUSIONES

1. Esta garantía se aplica sólo a láminas que han sido 

mantenidas en una condición sin rayaduras y no han 

estado en el contacto con productos químicos, 

pinturas, pegamentos u otros materiales incompatibles

2. Esta garantía sólo se aplica a láminas que han sido 

instaladas con el lado protegido de UV hacia arriba, es 

decir, el lado expuesto a radiación solar y condiciones 

meteorológicas normales.

3. Esta garantía no es válida para láminas que han sido 

termo-formadas o cambiadas de su perfil o estado 

original.

4. Para que la garantía sea válida, las hojas deben ser 

instaladas de acuerdo con las recomendaciones del 

fabricante y esto incluye lo siguiente:

a. El mantenimiento apropiado de la separación entre 

purlin (costaneras)

b. Seguimiento completo de las recomendaciones de 

fijación, evitando el sobre apretamiento de los tornillos.

c. Las láminas deben ser almacenadas bajo una capa 

opaca todo el tiempo.

d. El corte, la perforación y la manipulación según lo 

aconsejado por PLASKOLITE SUD S.A.

e. Detalles específicos para instalaciones de curvas

f. Toda otra información contenida en etiquetas y 

publicaciones acerca de las láminas Topgal de 

PLASKOLITE SUD S.A.
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Estas sugerencias y datos se basan en información que consideramos fiable. Se 
ofrecen de buena fe, pero sin garantía, ya que las condiciones y los métodos de 
uso están fuera de nuestro control. Recomendamos que el posible usuario 
determine la idoneidad de nuestros materiales y sugerencias antes de adoptarlos 
a escala comercial.
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Sistema de Paneles Alveolares Topgal



 

Cliente:

Dirección:                                                                                                Ciudad / País:

Distribuidor:                                                                                            OC o N° Factura: 

Fecha de compra:                                                                                   Material:

Esta garantía se aplica sólo a las Láminas TOPGAL de PLASKOLITE SUD S.A.
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En caso de una reclamación de garantía concordada, 

PLASKOLITE SUD S.A. se reserva el derecho de suministrar 

nuevas láminas gratuitamente o dar un reembolso al 

comprador por el precio original de compra de las láminas 

dañadas. Todas las reclamaciones adicionales son excluidas. 

El procesamiento y los gastos de instalación son 

expresamente excluidos de esta garantía.


