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GARANTÍA PLANCHAS DE ACRÍLICO
 “Acrílicos Plazcryl”

Polygal Sud S.A. garantiza a todos los usuarios que desde la fecha de compra original y por un período de 10 
años que las planchas Plazcryl Clear no sufrirán cambios en la transmisión de luz con valores inferiores del 88% 
al ser ensayadas de conformidad con el procedimiento especificado, ASTM D1925/DIN EN-410, y/o un cambio del 
10 % en las propiedades mecánicas al ser ensayadas de conformidad con la norma DIN 53455/ISO 527-2. 

Polygal Sud S.A. garantiza al cliente, por un periodo de diez años a partir de la fecha de compra original, acrílicos 
Plazcryl dentro de un rango de espesor de 1,50 mm a 15,00 mm.

Esta garantía se otorga únicamente con respecto a las planchas que se transporten, almacenen, instalen, usen, 
limpien y mantengan de acuerdo con las especificaciones técnicas de Polygal Sud S.A. y que no hayan sido 
expuestas a influencias químicas nocivas. No habrá garantía para planchas que hayan sido expuestas a 
materiales y ambientes corrosivos.

Esta garantía no cubre planchas modificadas por impactos, ni se extiende a los artículos finales fabricados por el 
cliente con acrílicos Plazcryl.

En caso de incumplimiento de esta garantía dentro de los tres años siguientes a la fecha de compra original, 
Polygal Sud S.A., previa notificación por escrito acompañada de la documentación completa por parte del cliente, 
dentro de los treinta días del descubrimiento del defecto o fallo y después de la comprobación de que los 
términos anteriores se han cumplido, incluida la inspección in situ, suministrará planchas de reemplazo sin cargo 
o, a su entera discreción, reembolsará el precio de compra de los mismos.

Durante los siguientes siete años del periodo de garantía, Polygal Sud S.A. suministrará planchas de reemplazo 
contra la devolución de las planchas defectuosas a un coste para el cliente de 1/120 (un ciento veinteavo) del 
precio de lista vigente para dichas planchas en el momento de la reclamación De garantía, multiplicado por el 
número de meses transcurridos desde la fecha original de compra hasta la fecha de reemplazo.

Esta garantía no cubre el coste de desmontaje de las planchas defectuosas ni el de instalación de planchas de 
reemplazo por parte del cliente, ni hace responsable a Polygal Sud S.A. de daños consecuentes o incidentales, 
pérdidas o gastos de cualquier naturaleza, incluyendo pero no limitados a daños a personas o bienes, pérdida 
de uso de los productos, pérdida de fondo de comercio (goodwill), pérdidas de ganancias y reclamos de clientes 
del cliente (el comprador inicial).

Esta garantía no cubre los daños o averías causados por mal uso, abuso o negligencia, ni se aplica a las planchas 
en las que se hayan realizado reparaciones o alteraciones por alguien que no sea un representante autorizado 
de Polygal Sud S.A.

Esta es la garantía exclusiva para las planchas y Polygal Sud S.A. no otorga ninguna otra garantía de ningún tipo, 
expresa o implícita, incluyendo cualquier garantía implícita de comerciabilidad o idoneidad para un fin particular. 
Esta garantía es personal del cliente (el comprador inicial) y no tendrá efecto en beneficio de los compradores 
sucesivos, cesionarios, sucesores o síndicos.
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Cliente:

Dirección:                                                                          Ciudad / País:

Distribuidor:                                                                       OC o N° Factura: 

Fecha de compra:                                                              Material:

Esta garantía se aplica sólo a las planchas acrílicas Plazcryl de Polygal Sud S.A.


